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 : ملخص البحث

يستكشف هذا البحث تأثير استخدام الذكاء الاصطناعي في تعزيز التفاعل التعليمي بين المدربين والمتدربين في معاهد التمريض، وذلك 
من خلال توظيف تقنيات ذكية متقدمة لتحسين جودة التعليم الطبي. ركّز البحث على أدوات متعددة مثل روبوتات المحادثة التي توفر 

دقيقة لاستفسارات المتدربين، والمحاكاة الافتراضية التي تقدم بيئات تدريبية غنية تحاكي الواقع العملي، بالإضافة إلى  استجابات فورية و 
أنظمة التحليل الذكي التي تمكن المدربين من تقييم الأداء الفردي للمتدربين بشكل دقيق.وقد أظهرت نتائج البحث أن الذكاء الاصطناعي  

تجربة التعلم، بل يعزز أيضًا من كفاءة المتدربين عن طريق تقديم محتوى تعليمي مخصص يناسب احتياجاتهم   لا يسهم فقط في تحسين
 الفردية. 

علاوة على ذلك، أشارت النتائج إلى أن هذه التقنيات تعمل على تقليل الضغط على المدربين من خلال أتمتة العمليات الروتينية، مما   
 يمنحهم وقتًا أكبر للتركيز على التدريب العملي.

تدريب  رغم ذلك، تناول البحث التحديات التي تعيق التطبيق الشامل لهذه التقنيات، مثل التكلفة العالية للبنية التحتية التقنية، الحاجة إلى 
 الكوادر البشرية على استخدام الذكاء الاصطناعي بكفاءة، ومخاوف الخصوصية المرتبطة بجمع البيانات وتحليلها. 

 : المقدمة

التعليم، حيث أصبحت هذه  ذلك  في  بما  القطاعات،  الذكاء الاصطناعي عبر مختلف  تقنيات  العالم تطورًا هائلًا في استخدام  يشهد 
  التقنيات محورية في تعزيز جودة العملية التعليمية وتطوير أساليب التفاعل بين المعلمين والمتعلمين. في معاهد التمريض، التي تُعد من

ا المؤسسات  المدربين أبرز  بين  التفاعل  لتحسين  واعدة  كأداة  الاصطناعي  الذكاء  يظهر  الصحية،  الكوادر  لإعداد  الموجهة  لتعليمية 
ير والمتدربين. يمكن لهذه التقنيات أن تُسهم في سد الفجوة بين المناهج التعليمية التقليدية ومتطلبات سوق العمل المتزايدة من خلال توف

 على التخصيص والكفاءة. بيئات تعليمية مبتكرة تعتمد

التمريض، حيث يُركز على دور   الطبي، خاصة في معاهد  التعليم  الذكاء الاصطناعي في مجال  أهمية استخدام  البحث  يتناول هذا 
ن. الأدوات الذكية مثل روبوتات المحادثة، المحاكاة الافتراضية، وأنظمة التحليل الذكي للأداء في تحسين التفاعل بين المدربين والمتدربي

 التحديات التي تعيق التطبيق الكامل لهذه التقنيات، مثل التكلفة، التدريب الفني، ومخاوف الخصوصية.  كما يستعرض البحث

يهدف هذا البحث إلى تقديم فهم متعمق لأثر الذكاء الاصطناعي على التعليم الطبي، مع تقديم توصيات لتطوير سياسات واستراتيجيات 
 تعليمية تضمن تحقيق أقصى استفادة من هذه التقنيات في تعزيز جودة التدريب والتعليم في معاهد التمريض.
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 :مشكلة البحث

تواجه معاهد التمريض تحديات كبيرة في تحسين التفاعل بين المدربين والمتدربين، حيث تعتمد العديد من الطرق التقليدية التي قد لا  
تلبي احتياجات الطلاب بشكل فعال. تقتصر الطرق التعليمية التقليدية في بعض الأحيان على المحاضرات النظرية التي قد تكون غير 

تدربين أو تعزيز فهمهم للمواد الطبية بشكل عملي. على الرغم من أهمية التعليم التفاعلي في تأهيل المتدربين في مجالات كافية لتحفيز الم
التمريض، إلا أن المعاهد غالبًا ما تفتقر إلى الأدوات والموارد التي تسهم في تحقيق هذا النوع من التعليم بشكل فعال. هنا يأتي دور  

داة مبتكرة يمكن أن تحل جزءًا من هذه المشكلة عن طريق تقديم تقنيات حديثة تساهم في تحسين التفاعل التعليمي الذكاء الاصطناعي كأ
 وجعل العملية التعليمية أكثر فاعلية وديناميكية.

 :أهمية البحث

تتمثل أهمية استخدام الذكاء الاصطناعي في تعزيز التفاعل بين المدربين والمتدربين في معاهد التمريض في تحسين جودة التعليم الطبي،  
  وزيادة كفاءة تدريب المتدربين، وتحفيزهم على التعلم بطرق مبتكرة. تتيح التقنيات الذكية مثل المحاكاة الافتراضية وروبوتات المحادثة

بيئات تعليمية تفاعلية تمكّن المتدربين من التعلم بشكل عملي ومباشر، مما يعزز من قدراتهم على تطبيق المعرفة النظرية في  توفير  
سياقات واقعية. كما تساعد أنظمة التحليل الذكي في تقييم أداء المتدربين بشكل دقيق، مما يمكّن المدربين من تخصيص محتوى تعليمي 

 ل متدرب، وبالتالي تعزيز جودة التدريب الطبي.يتناسب مع احتياجات ك

 :أهداف البحث

المدربين والمتدربين .1 التفاعل بين  الذكاء الاصطناعي في تحسين  التي يمكن  تحليل دور  الذكية  : دراسة الأدوات والتقنيات 
 استخدامها لتحفيز التفاعل التعليمي وتحسين عملية التدريس في معاهد التمريض.

 
: توضيح كيف يمكن لتقنيات الذكاء الاصطناعي أن تسهم في تحسين  استكشاف فوائد الذكاء الاصطناعي في التعليم الطبي .2

 الكفاءة التدريبية والتعلم الذاتي للمتدربين. 
: تسليط الضوء على المشاكل التي قد تواجه  دراسة التحديات التي تواجه تطبيق الذكاء الاصطناعي في معاهد التمريض .3

 المؤسسات التعليمية في تبني هذه التقنيات، مثل التكلفة، التدريب الفني، ومخاوف الخصوصية. 
 

: اقتراح استراتيجيات وسياسات تساهم في تعزيز  تقديم توصيات لتوسيع استخدام الذكاء الاصطناعي في معاهد التمريض .4
 استخدام هذه التقنيات بشكل فعال ومستدام.

 
من خلال تحقيق هذه الأهداف، يسعى البحث إلى فتح آفاق جديدة لتحسين العملية التعليمية في معاهد التمريض، وبالتالي  .5

 تحسين مستوى التعليم الطبي والإعداد المهني للكوادر التمريضية. 
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 :منهجية البحث

تم تصميم منهجية هذا البحث باستخدام أساليب مختلطة تتضمن جمع وتحليل البيانات الكمية والنوعية من أجل دراسة تأثير الذكاء 
 الاصطناعي على التفاعل بين المدربين والمتدربين في معاهد التمريض. تم تقسيم المنهجية إلى عدة مراحل رئيسية كما يلي: 

: بدأت الدراسة بمراجعة الأدبيات الموجودة في مجال الذكاء الاصطناعي في التعليم، مع التركيز على تطبيقاته مراجعة الأدبيات .1
في التعليم الطبي، وخاصة في معاهد التمريض. شملت المراجعة الدراسات السابقة التي تناولت استخدام تقنيات مثل روبوتات 

 تكيفي. تم تحليل الفوائد والتحديات التي تم الإبلاغ عنها في الأدبيات.المحادثة، والمحاكاة الافتراضية، والتعلم ال
: شملت الدراسة الميدانية معاهد تمريض تستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي في التدريس. تم جمع البيانات  الدراسة الميدانية .2

المدربين والمتدربين. كما   التفاعل بين  التقنيات على تحسين  تأثير هذه  استبيانات مصممة خصيصًا لاستكشاف  من خلال 
 ول مدى فاعلية هذه التقنيات. أُجريت مقابلات مع المدربين والمتدربين لمناقشة آرائهم ح

: استخدم التحليل الكمي لقياس نتائج الاستبيانات، حيث تم تطبيق أساليب إحصائية لتحليل البيانات. شمل ذلك التحليل الكمي .3
المدربين والمتدربين،  التفاعل بين  الذكاء الاصطناعي على تحسين  تأثير  لتحليل  المعيارية  المتوسطات والانحرافات  حساب 

 ( لاختبار الفروق بين تقييمات المدربين والمتدربين للأدوات المستخدمة.T-testوكذلك إجراء اختبار الفروق )
: بالإضافة إلى التحليل الكمي، تم إجراء تحليل نوعي للمقابلات التي تم جمعها من المدربين والمتدربين. تم التحليل النوعي .4

استخدام طريقة التحليل الموضوعي لاستخراج الأنماط والمواضيع الرئيسية من ردودهم، مثل تأثير الذكاء الاصطناعي على  
 تؤثر في استخدام هذه التقنيات.  الحوافز والتفاعل الشخصي، والعوامل النفسية التي

: بعد تحليل البيانات الكمية والنوعية، تم تقييم تأثير الذكاء الاصطناعي على التفاعل التعليمي في معاهد  التقييم والتوصيات .5
التمريض. بناءً على النتائج، تم تقديم توصيات استراتيجية لتحسين استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم الطبي، بما في  

 حتياجات التدريب التقني. ذلك كيفية التعامل مع التحديات مثل التكلفة وا

تستند هذه المنهجية إلى جمع وتحليل بيانات متنوعة لدراسة تأثير التقنيات الحديثة على تحسين جودة التعليم في معاهد التمريض، مع 
 التركيز على الفوائد والتحديات والتوصيات اللازمة لتطوير العملية التعليمية. 

 الأدوات القائمة على الذكاء الاصطناعي 

. روبوتات المحادثة: روبوتات المحادثة المدعومة بالذكاء الاصطناعي يمكنها الإجابة عن استفسارات المتدربين بشكل سريع وفعّال، 1
 مما يعزز من تجربة التعلم الذاتي.

 . المحاكاة الافتراضية: تتيح للمتدربين التدريب على إجراءات طبية مختلفة من خلال بيئات افتراضية تحاكي الحالات الواقعية.2

للأداء  3 الذكي  التحليل  يساعد  .  مما  المتدربين،  أداء  دقيقة حول  بيانات  توفر  الاصطناعي  بالذكاء  المدعومة  الأداء  تحليل  أنظمة: 
 المدربين على تحديد نقاط الضعف والقوة لكل متدرب.
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 . التدريب التكيفي: تُخصص المحتويات التعليمية بناءً على مستوى كل متدرب، مما يحسن من فعالية التدريب. 4

 التحديات المرتبطة بتطبيق الذكاء الاصطناعي

 يتطلب تطبيق الذكاء الاصطناعي استثمارات كبيرة في البنية التحتية والتدريب.  التكلفة العالية للتطبيق: .1
 يحتاج المدربون والمتدربون إلى تدريب إضافي لاستخدام الأنظمة الذكية بكفاءة. نقص الكفاءة التقنية: .2
تعتمد الأنظمة الذكية على جمع وتحليل البيانات الشخصية، مما يثير مخاوف بشأن الخصوصية وأمان    مخاوف الخصوصية: .3

 المعلومات. 

 : النتائج

معاهد  في  والمتدربين  المدربين  بين  التفاعل  تعزيز  في  الذكاء الاصطناعي  استخدام  تأثير  هامة حول  نتائج  عدة  إلى  البحث  توصل 
 التمريض، والتي يمكن تلخيصها في النقاط التالية: 

التعليمي .1 التفاعل  التعلم  تحسين  المحادثة، والمحاكاة الافتراضية، وأنظمة  الذكاء الاصطناعي مثل روبوتات  أثبتت تقنيات   :
التكيفي دورًا كبيرًا في تحسين التفاعل بين المدربين والمتدربين. حيث سهلت هذه الأدوات توفير بيئات تعليمية تفاعلية، مما  

 ليمي بشكل مباشر وفعّال.عزز من قدرة المتدربين على التفاعل مع المحتوى التع
: أظهرت النتائج أن استخدام الذكاء الاصطناعي يعزز من قدرة المتدربين على تطبيق المعرفة النظرية  زيادة كفاءة المتدربين .2

التقنيات   هذه  الحقيقية.  الصحية  الرعاية  بيئات  تحاكي  التي  الافتراضية  المحاكاة  استخدام  عند  عملية، خاصة  في سياقات 
 وفعالة، مما أدى إلى تحسين الكفاءة العامة في تطبيق معارفهم.ساعدت في تطوير المهارات العملية للمتدربين بطريقة آمنة 

: تسهم أنظمة التحليل الذكي للأداء في تقديم حلول تعليمية مخصصة لكل متدرب بناءً على تقييم أدائه، مما تخصيص التعليم .3
يمكن المدربين من تصميم محتوى تدريبي يناسب الاحتياجات الفردية. هذا يؤدي إلى تعزيز التعلم الذاتي وتحفيز المتدربين 

 على تحسين أدائهم باستمرار. 
: رغم الفوائد المتعددة، كشف البحث عن بعض التحديات التي تواجه تطبيق الذكاء الاصطناعي في معاهد التحديات والعوائق .4

التمريض. من أبرز هذه التحديات التكلفة العالية لتطبيق هذه التقنيات، بالإضافة إلى الحاجة إلى تدريب المدربين على استخدام  
هناك مخاوف بشأن الخصوصية وحماية البيانات الشخصية للمتدربين، وهو ما  الأدوات التقنية بكفاءة. كما أظهرت النتائج أن 

 يتطلب إجراءات احترازية لضمان الأمان.
الاستخدام .5 لتوسيع  التحتية توصيات  البنية  في  الاستثمارات  زيادة  بضرورة  البحث  أوصى  المستخلصة،  النتائج  على  بناءً   :

التكنولوجية للمعاهد التعليمية، وتوفير برامج تدريبية للمدربين على استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل فعال. كما شدد البحث 
 الشخصية أثناء استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي. على ضرورة وضع سياسات واضحة لضمان الأمان وحماية البيانات 

بناءً على هذه النتائج، يبدو أن الذكاء الاصطناعي يمثل أداة هامة في تطوير العملية التعليمية في معاهد التمريض، لكن من الضروري  
 التعامل مع التحديات المرتبطة به لضمان تحقيق أقصى استفادة من هذه التقنيات. 
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 : التوصيات

 استنادًا إلى نتائج البحث، يمكن تقديم التوصيات التالية: 

 : تدريب المدربين على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي .1
يجب توفير برامج تدريبية موجهة للمدربين على كيفية دمج أدوات الذكاء الاصطناعي مثل المحاكاة الافتراضية والروبوتات 

التفاعلية في العملية التعليمية. هذا سيساعد المدربين على تحسين مهاراتهم في استخدام التقنيات الحديثة وتعزيز التفاعل مع 
 المتدربين.

 : زيادة الاستثمار في التكنولوجيا والبنية التحتية .2
من المهم أن تستثمر معاهد التمريض في تطوير البنية التحتية التكنولوجية التي تدعم تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي. يشمل  

 ذلك تحسين الأجهزة، وزيادة سرعة الإنترنت، وتطوير برامج تعليمية ذكية ومتطورة تسهم في تحسين عملية التعلم. 
 : تعزيز أمان البيانات الشخصية .3

نظرًا لاستخدام الذكاء الاصطناعي في جمع وتحليل بيانات المتدربين، من الضروري أن يتم وضع سياسات حماية فعالة لضمان  
 الأمان وحماية الخصوصية. يجب أن تلتزم المعاهد بأعلى معايير الأمان لضمان عدم تعرض البيانات للاختراق. 

 : مراقبة وتقييم فعالية التقنيات .4
ينبغي إجراء تقييم دوري لفعالية تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين التفاعل التعليمي. يشمل ذلك جمع بيانات حول رضا  
المتدربين ومدى تأثير هذه الأدوات على تحسين جودة التعليم، مما يساعد في اتخاذ قرارات مستنيرة بشأن تحديث أو تعديل 

 الأدوات المستخدمة. 

 :الخاتمة

يلعب الذكاء الاصطناعي دورًا جوهريًا في تطوير التعليم الطبي، خاصة في معاهد التمريض، حيث يوفر حلولًا مبتكرة للتحديات التقليدية 
التي تواجه العملية التعليمية. تظهر نتائج هذا البحث أن استخدام الذكاء الاصطناعي يعزز التفاعل بين المدربين والمتدربين من خلال  

ثل المحاكاة الافتراضية التي تتيح بيئة تدريبية غنية تحاكي الواقع، وروبوتات المحادثة التي تُسرّع من توفير الإجابات وتحسين أدوات م
المدربين على فهم احتياجات  الذكي للأداء دورًا محوريًا في مساعدة  التحليل  أنظمة  إلى ذلك، تُظهر  الذاتي. بالإضافة  التعلم  تجربة 

 أعمق وتوجيههم بفعالية.  المتدربين بشكل

ى  مع ذلك، هناك تحديات تتطلب اهتمامًا خاصًا مثل التكلفة العالية لتطبيق التقنيات الذكية، والحاجة إلى تدريب المدربين والمتدربين عل 
استخدامها بكفاءة، ومخاوف الخصوصية المتعلقة بجمع البيانات وتحليلها. تعد هذه القضايا أساسية لتحقيق التوازن بين فوائد الذكاء 

 عي والتحديات المصاحبة له. الاصطنا
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“The Impact of Using Artificial Intelligence in Enhancing Interaction 

Between Trainers and Trainees at the Nursing Institute” 

 

Researcher: 

Muna Saadoun Saud Al-Husseini 

Abstract: 

This research explores the impact of using artificial intelligence (AI) in enhancing educational interaction between trainers 

and trainees in nursing institutes by employing advanced intelligent technologies to improve the quality of medical education. 

The study focused on several tools such as: 

• Chatbots that provide immediate and accurate responses to trainees’ inquiries, 

• Virtual simulations that offer rich training environments simulating real-world scenarios, and 

• Intelligent analytics systems that allow trainers to accurately assess individual trainee performance. 

The research findings showed that AI not only improves the learning experience but also enhances trainees' efficiency by 

delivering personalized educational content tailored to their individual needs. 

Furthermore, the results indicated that these technologies help reduce the burden on trainers by automating routine processes, 

giving them more time to focus on practical training. 

However, the research also addressed challenges hindering the full implementation of such technologies, including the high 

cost of technical infrastructure, the need to train human resources to use AI effectively, and privacy concerns related to data 

collection and analysis. 
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